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Thöïc traïng vi phaïm quy ñònh caám quaûng caùo, 
khuyeán maïi thuoác laù taïi ñieåm baùn leû ôû 6 tænh 

taïi Vieät Nam naêm 2015

Leâ Thò Thanh Höông1, Traàn Khaùnh Long1, 
Nguyeãn Ngoïc Bích1, Nguyeãn Xuaân Laâm2, Leâ Vuõ Anh2

Nghieân cöùu “Thöïc traïng vi phaïm quy ñònh caám quaûng caùo, khuyeán maïi thuoác laù taïi ñieåm baùn leû ôû 6 tænh 
taïi Vieät Nam naêm 2015” ñöôïc thöïc hieän nhaèm: (1) Moâ taû thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh (QÑ) caám 
quaûng caùo (QC), khuyeán maïi (KM) thuoác laù (TL) taïi ñieåm baùn leû ôû 6 tænh, (2) Tìm hieåu nhöõng khoù khaên, 
thaùch thöùc trong vieäc thöïc thi QÑ caám QC, KM TL taïi Vieät Nam. Thieát keá nghieân cöùu caét ngang, vôùi 
1.199 ñieåm baùn leû ñöôïc quan saùt baèng baûng kieåm, keát hôïp phoûng vaán saâu thanh tra vaên hoùa, theå thao, 
du lòch.

Tæ leä caùc ñieåm baùn leû vi phaïm QÑ caám QC TL ôû 6 tænh nghieân cöùu laø 19,2%. Tæ leä vi phaïm QÑ caám 
tröng baøy quaù moät bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL laø 97,6%. Tæ leä vi phaïm QÑ caám 
KM TL laø 4,2%. Moät soá khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng taùc thöïc thi QÑ caám QC, KM TL laø nhaän thöùc 
veà QÑ caám QC, KM TL cuûa ngöôøi baùn haøng chöa toát, tính tuaân thuû QÑ phaùp luaät veà caám QC, KM vaø 
tröng baøy TL taïi ñieåm baùn chöa cao, söï e deø trong vieäc xöû phaït cuûa caùc thanh tra ñoái vôùi ngöôøi vi phaïm. 

Nghieân cöùu khuyeán nghò naâng cao nhaän thöùc veà caùc QÑ caám QC, KM vaø tröng baøy TL taïi ñieåm baùn cho 
chuû cô sôû kinh doanh, baùn leû TL, xöû lyù nghieâm caùc tröôøng hôïp vi phaïm QÑ caám QC, KM TL.

Töø khoùa: quaûng caùo, khuyeán maïi, thuoác laù, ñieåm baùn leû, Vieät Nam

The violation of the bans on tobacco advertising 
and promotion at points of sale in Vietnam 2015

Le Thi Thanh Huong1, Tran Khanh Long1, 
Nguyen Ngoc Bich1,2, Nguyen Xuan Lam2, Le Vu Anh2

The study on “The violation of the bans on tobacco advertising and promotion at points of sale in 
six provinces in Vietnam 2015” was conducted to describe the violation of the bans on tobacco 
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1. Ñaët vaán ñeà vaø muïc tieâu

Luaät Phoøng choáng taùc haïi cuûa thuoác laù (PCTHTL) 
(2012) (coù hieäu löïc töø 1/5/2013) quy ñònh taïi Ñieàu 9, 
Khoaûn 2 “Caùc haønh vi bò nghieâm caám: quaûng caùo, 
khuyeán maïi thuoác laù; tieáp thò tröïc tieáp thuoác laù tôùi 
ngöôøi tieâu duøng döôùi moïi hình thöùc”. Song song 
vôùi caùc hình thöùc caám quaûng caùo (QC), khuyeán maïi 
(KM) vaø taøi trôï (TT) thuoác laù (TL), Ñieàu 25 (khoaûn 
1b) cuõng ñeà caäp tôùi quy ñònh tröng baøy TL taïi ñieåm 
baùn “ñaïi lyù baùn leû, ñieåm baùn leû thuoác laù khoâng ñöôïc 
tröng baøy quaù moät bao, moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa 
moät nhaõn hieäu thuoác laù” [2]. Cuøng ñoàng haønh vôùi 
Luaät PCTHTL, Luaät Quaûng caùo cuõng xeáp thuoác laù 
vaøo nhoùm maët haøng bò caám QC [3]. 

Tröôùc vaø ngay sau khi Luaät PCTHTL ñöôïc ban 
haønh, caùc keát quaû nghieân cöùu cuûa Tröôøng Ñaïi hoïc Y 

teá coâng coäng (ÑHYTCC) cho thaáy vieäc tuaân thuû caùc 
quy ñònh ñaõ coù veà caám QC cuõng nhö KM thuoác laù ôû 
Vieät Nam ñöôïc thöïc hieän khaù toát vôùi caùc loaïi hình 
QC ngoaøi trôøi vaø treân caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi 
chuùng. Tuy nhieân, taïi caùc ñieåm baùn leû TL, vieäc vi 
phaïm dieãn ra khaù phoå bieán, vôùi khoaûng 1/3 soá ñieåm 
baùn vi phaïm caû quy ñònh caám QC vaø KM. Trong ñoù 
hôn 90% ñieåm baùn vi phaïm quy ñònh caám tröng baøy 
quaù moät bao, moät tuùt hoaëc moät hoäp ñoái vôùi moät nhaõn 
hieäu TL. Nghieân cöùu cuûa Tröôøng ÑHYTCC cuõng ñaõ 
moâ taû nhieàu chieâu thöùc laùch luaät cuûa  caùc coâng ty TL 
nhö söû duïng giaáy boùng kính trong suoát laøm voû tuùt TL 
hoaëc söû duïng caùc moâ hình bao thuoác ñeå tröng baøy 
TL taïi ñieåm baùn [5], [6]. Trong khi ñoù, caùc nghieân 
cöùu treân theá giôùi cho thaáy tröôùc thöïc traïng aùp duïng 
quy ñònh caám QC, KM vaø taøi trôï taïi nhieàu nöôùc treân 
theá giôùi, caùc coâng ty TL ñaõ chuyeån höôùng vaø nhaèm 
vaøo caùc ñieåm baùn leû  TL ñeå thöïc hieän caùc chieâu thöùc 

advertising, promotion (TAP) at points of sale (POSs), and to identify challenges in enforcing the bans 
on TAP in Vietnam. This was a cross sectional study with 1,999 POSs as the study subjects, using an 
observational checklist. The study also sought information on the challenges in enforcing the ban by 
in-depth interviews with inspectors of the Department of Culture, Sport and Tourism. 

The study showed that the proportion of POSs that violated the ban on tobacco advertising at six study 
provinces was 19.2%. The compliance rate of displaying in a store no more than one pack carton or 
one bot of a tobacco brand was 97,6% and the rate of violating the ban on tobacco promotion was 
4.2%. Some challenges of the enforcement of the TAP ban at POSs were low awareness among POSs’ 
owners of the bans on TAP and poor compliance of the TAP bans at POSs. The reluctance of inspectors 
to give penalties   to the violators was also one of the potential causes of  the identified challenges.

It is recommended that the awareness for POSs’ owners on the bans on TAP should be improved and 
penalties to violators of the bans should be strictly implemented. 

Keywords: advertising, promotion, tobacco, points of sale, Vietnam
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QC vaø KM moät caùch tinh vi, laùch luaät. Chaúng haïn, 
taïi caùc ñieåm baùn leû thöôøng xuyeân quan saùt thaáy caùc 
hình thöùc QC nhö tôø QC daùn töôøng, caùc maøu saéc, vaät 
phaåm lieân heä tôùi nhaõn hieäu cuûa coâng ty TL, chaúng 
haïn oâ, duø che hoaëc gaït taøn TL [5], [7]. Ngoaøi ra, 
caùc hình thöùc KM, tieáp thò TL ñöôïc ghi nhaän taïi caùc 
ñieåm baùn leû bao goàm phieáu mua thuoác mieãn phí, quaø 
taëng mieãn phí, mua nhieàu giaûm giaù, taëng maãu TL 
mieãn phí [5], [7], [10] hay thaäm chí söû duïng nhaân 
vieân tieáp thò ñeå tieáp thò tröïc tieáp saûn phaåm tôùi ngöôøi 
tieâu duøng [5]. 

Thoâng qua caùc hình thöùc QC, KM vaø tieáp thò 
TL taïi ñieåm baùn, ngaønh coâng nghieäp TL coù khuynh 
höôùng tieáp caän tôùi nhöõng ñoái töôïng söû duïng thuoác laù 
“tieàm naêng” cuûa hoï nhö phuï nöõ [7], ñaëc bieät laø phuï 
nöõ ngheøo vaø coù trình ñoä vaên hoùa thaáp [4], giôùi treû vaø 
ngöôøi coù thu nhaäp thaáp [7] vaø thoâng qua ñoù laøm taêng 
soá löôïng ngöôøi huùt thuoác laù treân toaøn theá giôùi vaø aûnh 
höôûng khoâng nhoû tôùi nhöõng noã löïc phoøng choáng taùc 
haïi cuûa thuoác laù ñang thöïc hieän taïi nhieàu quoác gia 
treân theá giôùi, trong ñoù coù Vieät Nam.

Trong giai ñoaïn 2009-2011 vaø 2012, Tröôøng 
ÑHYTCC ñaõ thöïc hieän caùc nghieân cöùu moâ taû thöïc 
traïng vi phaïm quy ñònh caám QC, KM TL taïi ñieåm 
baùn leû  [1], [5], [6]. Tuy nhieân taát caû caùc nghieân cöùu 
naøy ñeàu ñöôïc thöïc hieän tröôùc khi Luaät PCTHTL ra 
ñôøi hoaëc tröôùc khi Luaät coù hieäu löïc. Nghieân cöùu do 
Hoäi Y teá coâng coäng (YTCC) Vieät Nam tieán haønh 
vôùi söï phoái hôïp cuûa Tröôøng ÑHYTCC naêm 2015 laø 
moät trong nhöõng nghieân cöùu ñaàu tieân ñöôïc thöïc hieän 
nhaèm theo doõi tình traïng naøy sau khi Luaät PCTHTL 
chính thöùc coù hieäu löïc töø ngaøy 1/5/2013. 

Baøi baùo naøy ñöôïc trình baøy vôùi muïc tieâu: (1) Moâ 
taû thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám quaûng caùo, 
khuyeán maïi thuoác laù taïi caùc ñieåm baùn leû taïi 6 tænh 
ôû Vieät Nam naêm 2015 phaân theo vuøng mieàn, vaø (2) 
Moâ taû moät soá khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng taùc 
thöïc thi quy ñònh caám quaûng caùo, khuyeán maïi thuoác 
laù taïi ñieåm baùn ôû Vieät Nam.

2. Phöông phaùp nghieân cöùu

Ñoái töôïng nghieân cöùu: (1) Ñieåm baùn leû TL coù 
giaáy pheùp kinh doanh vaø/hoaëc coù maët baèng kinh 
doanh coá ñònh, bao goàm sieâu thò, quaùn caø pheâ, cöûa 
haøng taïp hoùa coù baùn thuoác laù, vuõ tröôøng/ quaùn bar, 
caùc ñieåm coâng coäng nhö nhaø ga, saân bay, beán taøu xe; 
(2) thanh tra vaên hoùa theå thao vaø du lòch (VHTTDL).

Ñòa ñieåm nghieân cöùu: Trong maïng löôùi 11 tænh 
hoäi cuûa Hoäi Y teá coâng coäng Vieät Nam, nhoùm nghieân 
cöùu choïn 5 tænh Haûi Döông, Thaùi Bình, Khaùnh Hoøa, 
Bình Ñònh, Ñoàng Thaùp döïa treân caùc tieâu chí: caùc tænh 
ñöôïc choïn coù söï töông ñoàng veà möùc ñoä vi phaïm caùc 
quy ñònh caám QC, KM thuoác laù theo keát quaû nghieân 
cöùu do Tröôøng ÑHYTCC thöïc hieän [5]. Tænh Baïc 
Lieâu ñöôïc choïn do cuøng vuøng ñoàng baèng Soâng Cöûu 
Long vaø töông ñoàng vôùi tænh Ñoàng Thaùp. Mieàn Baéc 
goàm hai tænh Haûi Döông vaø Thaùi Bình (ñaïi dieän cho 
hai tænh vuøng ñoàng baèng soâng Hoàng), mieàn Trung 
goàm hai tænh Khaùnh Hoøa vaø Bình Ñònh (ñaïi dieän cho 
caùc tænh mieàn nam Trung boä), vaø mieàn Nam goàm hai 
tænh Ñoàng Thaùp vaø Baïc Lieâu (ñaïi dieän cho caùc tænh 
ñoàng baèng soâng Cöûu Long).

Thôøi ñieåm thu thaäp soá lieäu: thaùng 4 – thaùng 8 
naêm 2015.

Thieát keá nghieân cöùu: Nghieân cöùu caét ngang, keát 
hôïp vôùi nghieân cöùu ñònh tính (phoûng vaán saâu).

Côõ maãu nghieân cöùu: Quaù trình choïn maãu ñöôïc 
tham khaûo töø nghieân cöùu “Ñieàu tra tình hình vi phaïm 
caùc quy ñònh caám quaûng caùo, khuyeán maïi vaø taøi 
trôï thuoác laù taïi Vieät Nam, 2009-2011” cuûa Tröôøng 
ÑHYTCC [5] vaø tính ñöôïc côõ maãu laø 1.200 ñieåm 
baùn leû TL. Taïi moãi tænh/thaønh phoá, vôùi söï giuùp ñôõ 
chuyeân gia taïi ñòa phöông, nhoùm nghieân cöùu choïn 
ra moät quaän noäi thaønh vaø moät huyeän ngoaïi thaønh ñaïi 
dieän cho vuøng noâng thoân vaø thaønh thò. Taïi quaän noäi 
thaønh, 10 tuyeán phoá chính coù maät ñoä buoân baùn vaø 
quaûng caùo thöông maïi lôùn ñöôïc löïa choïn vôùi söï giuùp 
ñôõ cuûa ñòa phöông vaø ñieàu tra vieân ñöôïc yeâu caàu 
quan saùt 10 cöûa haøng/ñieåm baùn leû  TL naèm treân moät 
tuyeán phoá ñoù. Taïi huyeän ngoaïi thaønh, khaùc vôùi caùc 
huyeän noäi thaønh, toaøn boä caùc cöûa haøng vaø ñòa ñieåm 
coâng coäng treân caùc tuyeán phoá cuûa thò traán huyeän lî 
ñöôïc quan saùt. Toái thieåu moãi tuyeán phoá phaûi quan saùt 
ñöôïc 5 ñieåm baùn leû  TL, ñaûm baûo côõ maãu ñöôïc thu 
thaäp töông töï nhö côõ maãu ôû khu vöïc noäi thaønh. 

Ñoái vôùi maãu ñònh tính, toång soá coù 6 cuoäc phoûng 
vaán saâu ñöôïc thöïc hieän vôùi thanh tra VHTTDL.

Coâng cuï thu thaäp soá lieäu: 

Coâng cuï thu thaäp soá lieäu ñònh löôïng: Baûng kieåm 
quan saùt ñöôïc tham khaûo töø nghieân cöùu “Ñieàu tra 
tình hình vi phaïm caùc quy ñònh caám quaûng caùo, 
khuyeán maïi vaø taøi trôï thuoác laù taïi Vieät Nam, 2009-
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2011” do Tröôøng ÑHYTCC [5]. Caùc baûng kieåm ñaõ 
ñöôïc Tröôøng ÑHYTCC thöû nghieäm trong nghieân 
cöùu töø naêm 2009-2011.

Coâng cuï thu thaäp soá lieäu ñònh tính: Baûng höôùng 
daãn phoûng vaán saâu ñoái vôùi caùc thanh tra VHTTDL, 
vôùi caùc chuû ñeà chính ñöôïc hoûi goàm: moâ taû caùc daïng 
vi phaïm QC, KM TL taïi ñòa baøn quaûn lyù, tuaân thuû 
cuûa caùc hoä kinh doanh, vieäc thöïc thi haønh quy ñònh 
caám QC, KM TL cuûa caùc cô quan chöùc naêng, nhöõng 
khoù khaên thaùch thöùc trong coâng taùc naøy vaø caùc ñeà 
xuaát cuûa caùc thanh tra. 

Caùc tieâu chí ñaùnh giaù vi phaïm quy ñònh caám 
QC, KM TL taïi ñieåm baùn leû:

- Vi phaïm QC: Moät ñieåm baùn leû  ñöôïc coi laø vi 
phaïm quy ñònh caám QC TL laø khi coù baát cöù moät 
tieâu chí vi phaïm naøo sau ñaây ñöôïc ghi nhaän: tranh/
aùp phích coù maøu saéc/nhaõn hieäu thuoác laù; hoäp treo 
töôøng gaén/in bieåu töôïng/logo, nhaõn hieäu thuoác laù; 
baêng roân/oâ che coù gaén/in bieåu töôïng/logo, nhaõn 
hieäu thuoác laù; quaày tuû tröng baøy coù gaén/in bieåu 
töôïng/logo, nhaõn hieäu thuoác laù; baøn gheá coù gaén/
in bieåu töôïng/ logo/ maøu saéc nhaõn hieäu thuoác laù; 
tranh/ bieån/ baûng/ saûn phaåm quaûng caùo thuoác laù 
coù chieáu saùng; tranh/ bieån/ baûng/ saûn phaåm quaûng 
caùo thuoác laù coù söï chuyeån ñoäng; vaät phaåm khaùc coù 
gaén/in bieåu töôïng/logo/ maøu saéc nhaõn hieäu thuoác 
laù (VD gaït taøn, baät löûa, hoäp dieâm...)

- Vi phaïm veà tröng baøy: taïi ñieåm baùn leû  TL coù tröng 
baøy quaù moät bao, moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät 
nhaõn hieäu TL ñöôïc ghi nhaän taïi thôøi ñieåm nghieân 
cöùu.

- Vi phaïm veà KM: Moät ñieåm baùn leû ñöôïc coi laø vi 
phaïm quy ñònh caám KM TL khi coù baát kyø moät tieâu 
chí vi phaïm naøo sau ñaây ñöôïc ghi nhaän: mua nhieàu 
giaûm giaù, giaù khuyeán maïi, phieáu giaûm giaù, taëng 
quaø/vaät phaåm khi mua haøng, coù giaûi thöôûng trong 
voû bao thuoác. 

Phöông phaùp quaûn lyù vaø phaân tích soá lieäu: Soá 
lieäu ñònh löôïng ñöôïc phaân tích baèng phaàn meàm SPSS 
version 19.0. Söû duïng kieåm ñònh 2 ñeå so saùnh caùc 
giaù trò tæ leä vôùi möùc giaù trò p<0,05. Soá lieäu ñònh tính 
ñöôïc phaân tích thuû coâng. Caùc thoâng tin ñöôïc toå chöùc 
vaø saép xeáp theo chuû ñeà ôû daïng ma traän ñònh tính vaø 
ñöôïc trích daãn minh hoïa cuï theå taïi töøng yù phaân tích.

Ñaïo ñöùc nghieân cöùu: Nghieân cöùu ñaõ ñöôïc Hoäi 
ñoàng Ñaïo ñöùc cuûa Tröôøng ÑHYTCC thoâng qua taïi 
quyeát ñònh soá 289/2014/YTCC-HÑ3 ngaøy 28 thaùng 
10 naêm 2014.

3. Keát quaû 

Trong soá 1.200 ñieåm baùn leû TL ñöôïc quan saùt taïi 
6 tænh, coù moät phieáu bò loãi neân toång soá coù 1.199 ñieåm 
baùn leû TL ñöôïc ñöa vaøo phaân tích, trong ñoù chuû yeáu 
laø caùc cöûa haøng taïp hoùa (70%). Quaùn caø pheâ, quaùn 
nöôùc chieám 26%. Nhaø haøng chieám 1,4% vaø caùc loaïi 
hình baùn leû TL khaùc chieám 2,6%. 

3.1. Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám 
quaûng caùo, khuyeán maïi thuoác laù taïi 6 tænh nghieân 
cöùu

3.1.1. Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám 
quaûng caùo thuoác laù

Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám QC TL 
ñöôïc quan saùt taïi caùc ñieåm baùn leû, ñoái chieáu vôùi tieâu 
chí so saùnh vaø ñöôïc trình baøy trong Bieåu ñoà 1. 

Bieåu ñoà 1. Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám 
quaûng caùo theo vuøng mieàn taïi 6 tænh nghieân 
cöùu, 2015

Keát quaû Bieåu ñoà 1 cho thaáy tæ leä vi phaïm caùc 
quy ñònh caám QC TL chung taïi caû 6 tænh trong naêm 
2015 laø 19,2%, trong ñoù cao nhaát laø taïi mieàn Trung 
(33,3%), tieáp ñeán laø mieàn Nam (17,7%) vaø thaáp nhaát 
laø taïi mieàn Baéc (6,7%). Söï khaùc bieät naøy coù yù nghóa 
thoáng keâ vôùi 2=184,558; p<0,001; df=2.

3.1.2. Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám tröng 
baøy quaù moät bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät nhaõn 
hieäu thuoác laù taïi ñieåm baùn leû thuoác laù

Thöïc traïng vi phaïm quy ñònh caám tröng baøy quaù 
moät bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL 
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ñöôïc ñieàu tra vieân ghi nhaän qua baûng kieåm quan saùt 
vaø ñöôïc trình baøy ôû Bieåu ñoà 2.

Keát quaû Bieåu ñoà 2 cho thaáy tính treân toaøn boä 6 
tænh, tæ leä vi phaïm quy ñònh caám tröng baøy quaù moät 
bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL laø 
97,6%. Tæ leä naøy ôû 3 vuøng Baéc, Trung, Nam laàn löôït 
laø 98,8%; 95,2% vaø 98,9% vaø khoâng coù söï khaùc bieät 
coù yù nghóa thoáng keâ veà tæ leä vi phaïm quy ñònh naøy ôû 
3 vuøng mieàn (p>0,05).

Bieåu ñoà 2. Tæ leä caùc ñieåm baùn leû thuoác laù vi phaïm quy 
ñònh caám tröng baøy quaù moät bao/moät tuùt hoaëc 
moät hoäp cuûa moät nhaõn hieäu thuoác laù theo 
vuøng mieàn taïi 6 tænh nghieân cöùu

3.1.3. Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám 
khuyeán maïi thuoác laù

Keát quaû vi phaïm quy ñònh caám KM TL ñöôïc 
trình baøy taïi Bieåu ñoà 3. Keát quaû Bieåu ñoà 3 cho thaáy 
tæ leä vi phaïm caùc quy ñònh caám KM TL treân ñòa baøn 
caû 6 tænh nghieân cöùu ñöôïc ghi nhaän laø 4,2%, trong 
ñoù cao nhaát laø taïi hai tænh Haûi Döông vaø Thaùi Bình 
(7,1%), tieáp theo laø khu vöïc mieàn Trung (3,0%) vaø 
mieàn Nam (2,6%). Söï khaùc bieät veà tæ leä vi phaïm quy 
ñònh caám KM TL giöõa hai tænh mieàn Baéc vôùi caùc tænh 
mieàn Trung vaø mieàn Nam laø coù yù nghóa thoáng keâ vôùi 
2=24,098; p<0,001; df=2.

Bieåu ñoà 3. Tæ leä vi phaïm caùc quy ñònh caám khuyeán maïi 
thuoác laù taïi ñieåm baùn naêm 2015

3.2. Nhöõng khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng taùc 
thöïc thi quy ñònh caám quaûng caùo, khuyeán maïi thuoác 
laù taïi Vieät Nam

Saùu cuoäc phoûng vaán saâu ñöôïc thöïc hieän vôùi caùc 
thanh tra Sôû Vaên hoùa, Theå thao vaø Du lòch nhaèm 
tìm hieåu nhöõng khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng taùc 
thöïc thi quy ñònh caám QC, KM TL töø quan ñieåm cuûa 
nhöõng ngöôøi thöïc thi quy ñònh. 

3.2.1. Nhaän thöùc veà caùc quy ñònh caám quaûng 
caùo, khuyeán maïi thuoác laù cuûa ngöôøi baùn haøng chöa 
toát vaø tính tuaân thuû quy ñònh phaùp luaät veà caám quaûng 
caùo, khuyeán maïi vaø tröng baøy thuoác laù taïi ñieåm baùn 
chöa cao

Nhaän thöùc chöa ñuùng cuûa ngöôøi daân veà caùc quy 
ñònh caám QC-KM TL cuõng nhö quy ñònh khoâng ñöôïc 
pheùp tröng baøy quaù moät bao hoaëc moät tuùt/hoäp cuûa 
moät nhaõn hieäu TL laø nhaän ñònh chung cuûa caùc thanh 
tra vaên hoùa, quaûn lyù thò tröôøng. Vieäc caùc chuû cöûa 
haøng/ñaïi lyù baùn thuoác laù khoâng bieát noäi dung cuûa 
Luaät PCTHTL cuõng nhö khoâng bieát hoaëc hieåu nhaàm 
quy ñònh haïn cheá tröng baøy TL taïi ñieåm baùn laø ñieàu 
baát caäp, vaø do vaäy hoï coù theå vi phaïm caùc quy ñònh 
cuûa phaùp luaät. 

“Phaàn lôùn caùc ñòa ñieåm buoân baùn thuoác laù ñoù laø 
ngöôøi ta khoâng hieåu, khoâng yù thöùc veà chuyeän quaûng 
caùo, veà caùi caám quaûng caùo, cho neân laø caùc caùi doanh 
nghieäp, coâng ty kinh doanh thuoác laù ngöôøi ta hay gôïi 
yù cho caùc caùi tuû coù saün logo, coù saün taát caû caùi ñoù. 
Tröôøng hôïp ñoù laø nhieàu, roài caùi tröôøng hôïp maø ngöôøi 
ta tröng baøy nhieàu bao, do ngöôøi ta cuõng khoâng naém 
baét ñöôïc.” (PVS, thanh tra Sôû VHTTDL KH).

3.2.2. Söï e deø trong vieäc xöû phaït cuûa caùc thanh 
tra ñoái vôùi ngöôøi vi phaïm cuõng nhö thieáu nhöõng vaên 
baûn höôùng daãn thi haønh cuï theå

Keát quaû töø nghieân cöùu ñònh tính cho thaáy ôû toaøn 
boä caû 6 tænh nghieân cöùu, maëc duø tæ leä vi phaïm caùc 
quy ñònh caám QC, KM vaø tröng baøy TL dieãn ra khaù 
phoå bieán nhöng chöa coù tröôøng hôïp xöû phaït vi phaïm 
haønh chính naøo lieân quan tôùi vieäc tröng baøy quaù quy 
ñònh ñöôïc thöïc hieän. Ñieàu naøy do coù taâm lyù e deø vieäc 
söû duïng cheá taøi phaït vi phaïm haønh chính ñoái vôùi caùc 
ñoái töôïng kinh doanh TL. Lyù do daãn tôùi söï e deø cuûa 
caùc thanh tra, quaûn lyù thò tröôøng, coâng an laø do haàu 
heát caùc hoä vi phaïm ñeàu laø nhöõng hoä kinh doanh nhoû 
leû, thu nhaäp khoâng ñaùng keå vaø nguoàn thu nhaäp chính 
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cuûa caùc hoä naøy ñeàu töø lôïi nhuaän coù ñöôïc do buoân baùn 
TL vaø caùc saûn phaåm khaùc. 

“Chæ coù bieän phaùp duy nhaát laø kieåm tra vaø yeâu 
caàu khoâng thöïc hieän thoâi. Noùi thaät vôùi em laø vì maáy 
caùi tuû ñoù maø phaït hoï ôû caùi möùc raát cao, phaït töø 3 ñeán 
40 trieäu, raát cao maø caùi quaày tuû ñoù hoï laáy ñaâu ra hoï 
ñoùng” (PVS, Thanh tra Sôû VHTTDL KH).

Moät trong nhöõng lyù do khaùc khieán vieäc xöû phaït 
chöa ñöôïc thöïc hieän nghieâm laø do chöa coù höôùng 
daãn xöû phaït taïi choã neân löïc löôïng chöùc naêng gaëp 
luùng tuùng khi gaëp nhöõng tröôøng hôïp vi phaïm. Hình 
thöùc xöû lyù cuûa hoï chæ laø nhaéc nhôû.

“Caùi naøy thì toâi nghó laø vaãn chöa roõ raøng. Coù 
ñöôïc noäp phaït taïi nôi vi phaïm khoâng? Coù ñöôïc xöû lí 
aùp duïng nhö coâng an giao thoâng laø coù nhöõng haønh vi 
ví duï nhö coâng an choã naøy thì ñöôïc phaït döôùi 1 trieäu 
ñoàng vaø xöû phaït taïi choã, treân 1 trieäu ñoàng laø khoâng 
ñöôïc xöû phaït taïi choã, theá baây giôø möùc xöû phaït bao 
nhieâu thì phaûi veà kho baïc, bao nhieâu thì phaûi xöû phaït 
taïi choã, noù phaûi coù nhöõng caùi cuï theå thì toâi nghó laø caùi 
ñaáy môùi aùp duïng ñöôïc. Ñaáy laø caùi thöù nhaát, caùi thöù 
hai nöõa laø taïi moät ñôn vò naøo laø cuï theå nhaát?” (PVS, 
thanh tra Sôû VHTTDL TB).

4. Baøn luaän

4.1.Thöïc traïng vi phaïm caùc quy ñònh caám 
quaûng caùo, khuyeán maïi thuoác laù taïi 6 tænh nghieân 
cöùu

Nghieân cöùu naøy ghi nhaän ñieåm baùn leû  TL phoå 
bieán nhaát laø cöûa haøng taïp hoùa, vaø tæ leä vi phaïm caùc 
quy ñònh caám QC, KM TL taïi caùc ñieåm baùn leû  TL 
khaù phoå bieán. Keát quaû naøy naøy töông töï vôùi keát quaû 
thu ñöôïc cuûa nghieân cöùu cuûa Tröôøng ÑHYTCC 
naêm 2009-2011 [1], [5]. Caùc keát quaû töông töï cuõng 
ñaõ ñöôïc ghi nhaän ôû caùc nöôùc trong khu vöïc nhö 
Indonesia [7], [11] vaø caùc nöôùc khaùc trong khu vöïc 
Ñoâng Nam AÙ [7] vaø AÁn Ñoä [9]. Trong khi ñoù, taïi 
nhöõng nöôùc coù quy ñònh nghieâm ngaët veà caám QC, 
KM TL nhö UÙc hoaëc Canada, tình traïng vi phaïm raát 
thaáp, keå caû ôû ñieåm baùn leû  TL [8].  

Trong nghieân cöùu naøy, keát quaû theå hieän tæ leä vi 
phaïm quy ñònh caám QC TL laø 19,2% taïi caû 6 tænh 
nghieân cöùu vaø cao nhaát laø ôû hai tænh Khaùnh Hoøa 
vaø Bình Ñònh. Keát quaû naøy hoaøn toaøn phuø hôïp vôùi 
keát quaû nghieân cöùu maø Tröôøng ÑH YTCC thu ñöôïc 

trong giai ñoaïn 2009 – 2011, vôùi tænh Khaùnh Hoøa 
cuõng laø tænh coù tæ leä vi phaïm caùc quy ñònh caám QC 
TL cao nhaát [5]. Ñaây laø tænh coù tieàm naêng du lòch lôùn, 
löôïng khaùch du lòch trong nöôùc vaø quoác teá ñoå veà khaù 
ñoâng neân neáu khoâng coù nhöõng bieän phaùp hieäu quaû 
nhaèm khoáng cheá tæ leä vi phaïm quy ñònh caám QC TL 
thì seõ coù nhieàu ñoái töôïng khaùc nhau phaûi tieáp xuùc vôùi 
nhöõng hình aûnh QC TL.

Theo Khoaûn 1b, Ñieàu 25 cuûa Luaät PCTHTL, taïi 
ñieåm baùn leû  TL khoâng ñöôïc tröng baøy quaù moät bao/
moät tuùt/hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL [2]. Maëc duø caùc 
hoaït ñoäng thanh kieåm tra caùc hoaït ñoäng PCTHTL, 
bao goàm caû caùc hoaït ñoäng do Döï aùn cuûa Hoäi YTCC 
Vieät Nam cuõng nhö caùc hoaït ñoäng do Quyõ PCTHTL 
chæ ñaïo trieån khai taïi caùc tænh, coâng taùc thöïc thi quy 
ñònh caám QC, KM TL vaãn coøn gaëp khaù nhieàu khoù 
khaên, thaùch thöùc, ñaëc bieät laø trong vieäc tuaân thuû quy 
ñònh caám tröng baøy quaù moät bao, moät tuùt hoaëc moät 
hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL.

Keát quaû nghieân cöùu naøy töông töï nhö keát quaû 
cuûa nghieân cöùu do Tröôøng ÑH YTCC thöïc hieän [5]. 
Nghieân cöùu cuûa Tröôøng ÑH YTCC tröôùc khi Luaät 
PCTHTL ra ñôøi cho thaáy tæ leä vi phaïm quy ñònh 
caám tröng baøy quaù moät bao/moät tuùt cuûa moät nhaõn 
hieäu TL taïi ñòa baøn 10 tænh cuûa nghieân cöùu trong 
giai ñoaïn 2009 – 2011 khaù cao, vôùi hôn 90% ñieåm 
baùn leû thuoác laù vi phaïm quy ñònh naøy. Nghieân cöùu 
cuûa chuùng toâi ñöôïc thöïc hieän treân phaïm vi 6 tænh ôû 
ba vuøng mieàn cuûa ñaát nöôùc vaøo naêm 2015, töùc laø 
sau hai naêm keå töø ngaøy Luaät PCTHTL coù hieäu löïc. 
Tuy nhieân, tæ leä vi phaïm quy ñònh caám tröng baøy quaù 
moät bao/moät tuùt/moät hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL ghi 
nhaän ñöôïc ôû nghieân cöùu naøy thaäm chí coøn cao hôn so 
vôùi nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän naêm 2009-2011 cuûa 
Tröôøng ÑH YTCC.

Hoaït ñoäng KM TL taïi ñieåm baùn leû  khoâng soâi noåi 
baèng hoaït ñoäng QC. Keát quaû naøy khaù töông ñoàng vôùi 
keát quaû töø nghieân cöùu naêm 2009 – 2011 cuûa Tröôøng 
ÑH YTCC, maëc duø trong nghieân cöùu naêm 2009 – 
2011, Tröôøng ÑH YTCC khoâng goäp chung taát caû caùc 
tieâu chí naøy maø tính rieâng cho töøng tieâu chí. Chaúng 
haïn, keát quaû naêm 2009 – 2011 cuûa Tröôøng ÑH 
YTCC cho thaáy, tæ leä caùc ñieåm baùn leû  TL vi phaïm 
tieâu chí “taëng quaø khi mua saûn phaåm” trong caùc naêm 
2009 – 2011 laàn löôït laø 3,2%; 4,9% vaø 5,6% vaø vi 
phaïm tieâu chí “khuyeán maïi veà giaù” laàn löôït laø 11%, 
10% vaø 7,5% [5]. 
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4.2. Nhöõng khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng 
taùc thöïc thi quy ñònh caám quaûng caùo, khuyeán 
maïi thuoác laù taïi Vieät Nam

Hieän taïi ñaõ coù caùc vaên baûn quy phaïm phaùp luaät 
lieân quan tôùi lónh vöïc caám QC, KM TL taïi Vieät Nam 
nhö Luaät PCTHTL, Luaät Quaûng caùo, Nghò ñònh 
soá 176/2013/NÑ-CP ngaøy 14/11/2013 quy ñònh xöû 
phaït vi phaïm haønh chính trong lónh vöïc y teá; Nghò 
ñònh soá 158/2013/NÑ-CP ngaøy 12/11/2013 veà quy 
ñònh xöû phaït vi phaïm haønh chính trong lónh vöïc vaên 
hoùa, theå thao, du lòch vaø quaûng caùo vaø Nghò ñònh 
soá 185/2013/NÑ-CP ngaøy 15/11/2013 quy ñònh veà 
xöû phaït vi phaïm haønh chính trong hoaït ñoäng thöông 
maïi, saûn xuaát, buoân baùn haøng giaû, haøng caám vaø baûo 
veä ngöôøi tieâu duøng. Tuy nhieân nhöõng ngöôøi thöïc thi 
quy ñònh vaãn gaëp nhieàu khoù khaên, thaùch thöùc trong 
coâng taùc thöïc thi quy ñònh caám QC, KM TL. Vieäc 
caùc chuû cô sôû baùn leû khoâng bieát (hoaëc coá tình khoâng 
bieát) caùc quy ñònh veà caám QC, KM TL, caám tröng 
baøy quaù moät bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät nhaõn 
hieäu TL ñang laø nhöõng thaùch thöùc khoâng nhoû ñoái vôùi 
ñoäi nguõ thanh tra VHTTDL cuõng nhö caùn boä quaûn lyù 
thò tröôøng. Trong khi ñoù, ngoaøi vieäc thanh tra vieäc vi 
phaïm caùc quy ñònh caám QC, KM TL, caùc thanh tra 
VHTTDL cuõng nhö quaûn lyù thò tröôøng coøn phaûi thöïc 
thi nhieäm vuï ôû nhieàu lónh vöïc khaùc, do vaäy ñaây cuõng 
laø moät haïn cheá aûnh höôûng tôùi coâng taùc thöïc thi quy 
ñònh naøy. 

Do chöa coù höôùng daãn xöû phaït taïi choã, nhöõng 
tröôøng hôïp bò phaùt hieän vi phaïm thöôøng chæ coù theå 
ñöôïc nhaéc nhôû bôûi caùc löïc löôïng chuyeân ngaønh. Vì 
vaäy, vieäc taùi phaïm coù theå seõ xaûy ra ngay sau khi 
ñoaøn kieåm tra ñi khoûi. Neáu khoâng nhaéc nhôû, ñoaøn 
thanh tra coù quyeàn laäp bieân baûn xöû phaït vi phaïm 
haønh chính. Theo quy ñònh cuûa phaùp luaät, ñoái töôïng 
bò laäp bieân baûn phaûi coù maët taïi cô quan chöùc naêng 
vaø noäp phaït theo quy ñònh cuûa nhaø nöôùc. Nhöng treân 
thöïc teá, sau khi caùc bieân baûn ñöôïc laäp ra, haàu nhö 
khoâng coù tröôøng hôïp naøo xuaát hieän taïi caùc cô quan 
chöùc naêng ñeå noäp phaït nhö quy ñònh, vaø vieäc hoï 
khoâng ñeán trình dieän cuõng khoâng aûnh höôûng gì tôùi 
caùc hoaït ñoäng kinh doanh cuûa hoï. Ñaây cuõng coù theå 
laø moät lyù do daãn tôùi söï coi thöôøng caùc quy ñònh cuûa 
phaùp luaät trong vieäc thöïc thi caùc quy ñònh cuûa phaùp 
luaät trong lónh vöïc caám QC, KM vaø tröng baøy TL. 

Vieäc e deø trong xöû phaït caùc tröôøng hôïp vi phaïm 
quy ñònh caám QC, KM TL cuõng laø moät raøo caûn laøm 
aûnh höôûng ñeán söï tuaân thuû cuûa caùc chuû ñieåm kinh 

doanh baùn leû thuoác laù veà quy ñònh caám QC, KM vaø 
taøi trôï TL, vaø nhöõng keát quaû naøy khaù töông ñoàng 
vôùi nhöõng nghieân cöùu maø Tröôøng ÑHYTCC thöïc 
hieän tröôùc khi Luaät ñöôïc ban haønh [5] hoaëc tröôùc 
khi Luaät coù hieäu löïc [6]. Do quan nieäm nhöõng chuû cô 
sôû naøy laø nhöõng ngöôøi kinh doanh nhoû leû, thu nhaäp 
khoâng cao neân caùc thanh tra thöôøng e ngaïi khi xöû 
phaït hoï. Kinh nghieäm trieån khai vieäc ñoäi muõ baûo 
hieåm baét buoäc khi tham gia giao thoâng baèng xe maùy 
cho thaáy vieäc xöû phaït nghieâm caùc ñoái töôïng vi phaïm, 
ñöa leân caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùn g veà hình 
aûnh vi phaïm seõ coù taùc duïng cao ñoái vôùi nhöõng ngöôøi 
vi phaïm. Kinh nghieäm naøy neân ñöôïc aùp duïng trong 
tröôøng hôïp xöû phaït vi phaïm haønh chính veà caùc haønh 
vi vi phaïm quy ñònh caám QC-KM vaø tröng baøy caùc 
saûn phaåm TL. 

5. Keát luaän vaø khuyeán nghò

Tæ leä caùc ñieåm baùn leû vi phaïm QÑ caám QC TL 
ôû 6 tænh nghieân cöùu laø 19,2%. Tæ leä vi phaïm QÑ caám 
tröng baøy quaù moät bao/moät tuùt hoaëc moät hoäp cuûa moät 
nhaõn hieäu TL laø 97,6%. Tæ leä vi phaïm QÑ caám KM 
TL laø 4,2%. Moät soá khoù khaên, thaùch thöùc trong coâng 
taùc thöïc thi QÑ caám QC, KM TL laø nhaän thöùc veà QÑ 
caám QC, KM TL cuûa ngöôøi baùn haøng chöa toát, tính 
tuaân thuû QÑ phaùp luaät veà caám QC, KM vaø tröng baøy 
TL taïi ñieåm baùn chöa cao, söï e deø trong vieäc xöû phaït 
cuûa caùc thanh tra ñoái vôùi ngöôøi vi phaïm.

Nghieân cöùu khuyeán nghò naâng cao nhaän thöùc cuûa 
ngöôøi baùn taïi caùc ñieåm baùn leû /kinh doanh TL taïi caùc 
ñieåm baùn leû veà caùc quy ñònh caám QC, KM TL cuõng 
nhö caùc möùc xöû phaït neáu vi phaïm quy ñònh. Ñoàng 
thôøi, caàn ñaûm baûo thöïc hieän nghieâm vieäc xöû lyù caùc 
tröôøng hôïp vi phaïm caùc quy ñònh caám QC-KM TL 
cuõng nhö quy ñònh caám tröng baøy quaù moät bao hoaëc 
moät tuùt/hoäp cuûa moät nhaõn hieäu TL taïi ñieåm baùn leû. 
Vieäc xöû lyù caùc tröôøng hôïp vi phaïm caàn ñöôïc ñöa 
leân caùc phöông tieän thoâng tin ñaïi chuùng ñeå ñaûm baûo 
tính raên ñe cuõng nhö giuùp ngöôøi kinh doanh thuoác laù 
nhaän thöùc ñöôïc vieäc hoï vi phaïm coù theå bò xöû phaït vi 
phaïm haønh chính.

6. Baûn quyeàn soá lieäu

Nghieân cöùu naøy ñöôïc thöïc hieän bôûi Hoäi Y teá Coâng 
coäng Vieät Nam thoâng qua phoái hôïp vôùi Tröôøng Ñaïi 
hoïc Y teá Coâng coäâng döôùi söï taøi trôï kinh phí töø Quyõ 
Töø thieän Ñaïi Taây Döông (AP). Baûn quyeàn soá lieäu cuûa 
nghieân cöùu thuoäc Hoäi Y teá Coâng coäng Vieät Nam.
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Lôøi caûm ôn
Nhoùm nghieân cöùu xin chaân thaønh caûm ôn söï 

hoã trôï veà taøi chính cuûa Toå chöùc Töø thieän Ñaïi Taây 
Döông (AP) ñeå nghieân cöùu coù theå ñöôïc trieån khai. 
Xin caûm ôn söï hoã trôï veà nhaân löïc vaø kyõ thuaät cuûa 
Hoäi Y teá Coâng coäng vaø söï hoã trôï veà nhaân löïc cuûa 5 

tænh hoäi (Haûi Döông, Thaùi Bình, Khaùnh Hoøa, Bình 
Ñònh) vaø Sôû Y teá Baïc Lieâu. Ñoàng thôøi, chuùng toâi 
cuõng xin caûm ôn söï tham gia nhieät tình cuûa caùc 
thanh tra Sôû Vaên hoùa – Theå thao vaø Du lòch cuûa 6 
tænh vaø caùc chuû cô sôû thuoác laù trong quaù trình thöïc 
hieän nghieân cöùu naøy. 
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